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Risk Management

Risk Management bei Hapimag

Das Risk Management der Hapimag hat zum Ziel, bestehende sowie zukinftige und
potentielle Risiken zu minimieren, welche die Erreichung der Unternehmensziele
gefahrden kénnten.

Risiken minimieren

Um der sich standig verandernden Risikosituation Rechnung zu tragen, setzt

Hapimag ein unternehmensweites Risk Management System ein. Durch dieses System
werden bestehende und neue Risiken effektiv und effizient identifiziert und minimiert.
~Wichtig fur ein funktionierendes Risk Management System ist, dass die jeweiligen
Risiko-Verantwortlichen Ihrer Aufgabe bewusst sind und diese auch pflichtbewusst
erfillen®, erklart Martin Roten, Leiter Risk Management.

Bewegtes Umfeld
Veranderungen stellen Hapimag immer wieder vor neue Herausforderungen, so z.B.:

o Die zunehmende Vernetzung und Komplexitat des Unternehmensumfelds

e Der stetig steigende Druck durch das Marktumfeld

« Die Forderung nach mehr Effektivitat und Effizienz innerhalb der
wertschopfenden Kernprozesse

e Sich andernde gesetzliche Vorschriften

Risiko: Sicherheit im Resort

Jedes Resort der Hapimag besitzt ein auf die lokalen Gegebenheiten
zugeschnittenes Notfallkonzept. Dieses Notfallkonzept stellt sicher, dass beim
Eintreten eines Notfalls der Resort Manager und seine Mitarbeitende vorbereitet sind
und wissen, welche Massnahmen unverziglich zu treffen sind.

Zusatzlich gibt es noch ein ,Konzern“-Notfallkonzept, welches bei einem Notfall resp.
einer Katastrophe dazu dient, mdglichst schnell und effizient Unterstiitzung von der
Zentrale aus fur unsere betroffenen Mitglieder und Mitarbeitende zu leisten.



